
La MRC vous informe que la ligne INFOBACS est maintenant disponible. 
 
Plusieurs outils sont mis à la disposition des citoyens : 
 
• LIGNE INFOBACS : 1 844 SOS-BACS (1 844 767-2227) 

 
Toutes les informations seront mises à jour sur cette ligne. Deux options sont 
disponibles : 
 
Option 1 : Faire une plainte reliée aux collectes, déclarer un bris de bac, faire 

l’achat ou la location de bac. 
 
Option 2 :  Obtenir des renseignements concernant les écocentres, l’horaire 

des collectes et la collecte des objets lourds et volumineux. 
 

• LE SITE WEB : www.superbacs.com 
 
Vous y trouverez une panoplie d’information, des aide-mémoires bac bleus 
pour la récupération, bac noir pour l’enfouissement, l’horaire des collectes, la 
collecte des objets lourds et volumineux, les matières acceptées dans les 
écocentres et plus encore. 
 

• LA PAGE FACEBOOK : MRC de La Haute-Gaspésie 
 
Nouveautés, informations importantes en rapport avec la collecte (bris 
mécanique, retards, etc.). 

http://www.superbacs.com/

